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WARUNKI GWARANC(]I

Gwarancja obowigzuje wytacznie na terenie Unii Europejskie;.

Okres gwarancji na zakupione towary wynosi 12 miesiecy od daty zakupu.
Termin gwarancji ulega wydtuzeniu o czas naprawy gwarancyjnej.

Gwarancja nie dotyczy elementow podlegajgcych naturalnemu zuzyciu
eksploatacyjnemu (np. uszczelki, uszczelnienia, statory, rotory, membrany, weze
robocze, spirale, zaworki, sprezyny, itp.)

W okresie gwarancyjnym Gwarant usunie ujawnione usterki.

Zgtaszajac reklamacje Kupujacy zobowigzany jest przedtozy¢ prawidtowo
wypelniong karte gwarancyjng (z numerem fabrycznym urzadzenia - jezeli
wystepuje) i kopie dowodu zakupu.

Ze wzgledow bezpieczenstwa, gdy urzadzenie miato zastosowanie do substancji
chemicznych mogacych by¢ uznane za niebezpieczne chemicznie lub biologicznie,
gwarant ma prawo wymaga¢ od Kupujacego deklaracji jakie ciecze, gazy lub
materialy sypkie byty stosowane w urzadzeniu. Urzadzenie przed dostarczeniem
powinno by¢ pozbawione cieczy, gazdw i materiatow sypkich.

Zgtoszenie reklamacyjne musi by¢ ztozone niezwltocznie w formie pisemnej i
powinno zawiera¢ doktadny opis wady.

Gwarancja nie sg objete usterki wynikle z pracy urzadzenia po ujawnieniu sie
pierwszej usterki, gdy urzadzenie nie zostato niezwtocznie wytgczone z ruchu.

Za prawidlowy montaz i instalacje (mechaniczng, elektryczng, hydrauliczng)
odpowiada Kupujacy, o ile prac projektowych i instalacyjnych nie wykonat
Gwarant.

10.W przypadku nie uznania przez Sprzedajacego reklamacji gwarancyjnej za

zasadng, Kupujacy moze sie odwota¢ do producenta urzadzenia.

11. Decyzje o naprawie lub wymianie urzadzenia podejmuje serwisant dokonujacy

ogledzin urzadzenia.

12. Dostarczenie wadliwego urzadzenia do serwisu z tytutu gwarancji obcigza

kupujacego.

13.Jezeli charakter wady wymaga jej usuniecia w warunkach fabrycznych naprawa

gwarancyjna moze zosta¢ zrealizowana przez producenta lub przez wskazany
przez Gwaranta zaktad serwisowy.

14. Gwarancja nie sg objete wady, braki i uszkodzenia wynikajgce z:

- niewlasSciwego montazu, instalacji i/lub obstugi urzadzenia,

- pracy urzadzenia w warunkach innych niz uzgodnione ze Sprzedawcg,

- przepie¢ w instalacji elektrycznej i/lub braku odpowiednich zabezpieczen
(np. przed brakiem fazy, przed przecigzeniem, itp.) i/lub parametrow sieci
elektrycznej niezgodnej z normami zasilania,

- pracy na sucho (bez cieczy/bez materiatu sypkiego) urzadzenia, ktdre nie jest
przeznaczone do takiej pracy,

- uszkodzen mechanicznych (np. uderzenie lub upadek urzadzenia),

- napraw/przerébek wykonanych przez Kupujagcego bez wcze$niejszej
akceptacji Gwaranta,

- braku nalezytej dbatosci o urzadzenie (np. brak lub zte czyszczenie),

- transportu urzadzenia,

- sity wyzszej lub klesk zywiotowych.



15. Gwarant nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek straty i utracone korzysci
Kupujacego za czas naprawy. Gwarant nie jest zobowigzany do dostarczenia
urzadzenia zastepczego na czas naprawy.

16. Wady/uszkodzenia nie objete gwarancjg moga by¢ usuniete odptatnie.

17. Czas naprawy urzadzenia wynosi do 30 dni i moze by¢ zwiekszony do 90 dni w
przypadku usuniecia uszkodzenia wymagajacego jego przekazanie producentowi
w celu naprawy.

18.W przypadku wady fabrycznej, ktérej powstanie mialo miejsce przed
dostarczeniem urzadzenia kupujacemu, zastosowanie majg przepisy Kodeksu
Cywilnego z tytutu rekojmi.



